
ICTで「先客」万来
商店街シンポジウム・大阪２０２３ 参加費

無料

要事前申込

開催日 １０月１３日（金） 会場
開始 14：00

終了 16：00

大阪商工会議所

地下１階 １号会議室

株式会社ユニットティ

代表取締役 永山 卓也 氏
商店街の情報発信におけるSNSやWEB
媒体の効果的な使い分けについて

千林商店街振興組合
理事長 加藤 進 氏

千林商店街のICT活用について

株式会社ｍov/訪日ラボ
インバウンド事業部コンサルティング部

部長 川西 哲平 氏

最新のインバウンド市場動向とインバ
ウンド客受け入れ時の画像認識翻訳の
活用について

モデレーター 開会挨拶

流通科学大学

教授 田中康仁氏
大阪商工会議所
流通活性化委員会

委員長 山本博史
株式会社小倉屋山本
代表取締役社長

1999年神戸商船大学大学院博士前期課程修了。
広島商船高等専門学校助手、講師、准教授を経て、
現在、流通科学大学商学部教授、神戸大学博士（工学）。
2018年1月大阪商工会議所流通活性化委員就任。

主催 大阪商工会議所

パネリスト・事例発表

今や国内外から多くのお客さんが、スマート
フォンを片手に商店街を訪れます。本シンポジ
ウムでは、効果的な情報発信、スマホを活用し
た接客などを取り上げます。ぜひ、ご参加くだ
さい。

※オンライン登壇

2025年大阪・関西万博開催に向けて

スマホで商店街を世界中に発信!！

地域ビジネスのコンサルティング、店舗マネジメント業を
中心にデジタル、アナログ両面を活かしたマーケティング
で小売・飲食・宿泊業など商工、観光に豊富な経験。特に
ローカル検索と呼ばれる、Google等の地域・地図検索対応
に関しては日本では数少ない専門家。Googleビジネスプロ
フィール ダイアモンドプロダクトエキスパート。観光庁
広域周遊観光促進のための専門家。

ホームページや各種SNS、グーグルマップなどによ
る情報発信に注力する商店街が多い中、それらを効
果的に使いこなせているか、自信がないという話も
よく耳にします。数多くあるSNSや、グーグルマッ
プなどのWEB媒体について体系的に解説し、“今”商
店街が力を入れるべきIT施策についてお話しいただ
きます。

日本茶専門店 加藤銘茶本舗（㈱加藤久吉商店）代表取締
役。日本茶インストラクター。茶審査技術九段。第61回全
国茶審査技術競技大会準優勝。千林商店街振興組合 青年

部長、事業部長、常務理事を経て2023年より現職。

「大阪三大商店街」と称され、活気あふれる商店街。
オリジナルのイベントを多数開催するだけでなく、
ホームページやSNSの運用、動画による情報発信も
積極的に行っています。ICTを活用していく上での現
場目線からの課題や苦労、効果についてお話しいた
だきます。

大学卒業後、通信・モバイルコンテンツ関連業務に従事。
2014年より大手通信事業者で訪日外国人向けのWi-Fiアプ
リケーションの立ち上げから、宣伝、販促を担当。未成熟
であった訪日外国人へのプロモーションを各国で実施し、
当時日本で最大規模の利用者数へと成長させた。現在は㈱
movで大手企業や官公庁へのデジタルマーケティングやイ
ンバウンドのコンサルティングを行なっている。

各地でインバウンド客が増加傾向にあります。また
来店時にスマホの翻訳カメラアプリ（Google翻訳
等）を使用するケースも増加しています。言語の違
いを超えて適切にコミュニケーションを図るために、
受け入れ側（店舗）が注意すべきことについてお話
しいただきます。



【申込方法】下記申込書にご記入の上、FAX：06－6944－6565にご送付下さい

ホームページ（右記QRコード）内のお申込みフォームからも申込が可能です。

URL：https://www.osaka.cci.or.jp/event/seminar/202308/D40230808014.html

【申込〆切】定員（100名）になり次第締め切りますので、お早めにお申込ください。

※参加証は発行しませんので、当日は直接会場にお越しください。

【その他】プログラムの詳細はホームページをご確認ください。

商店街シンポジウム・大阪２０２３

「ICTで『先客』万来」参加申込書

⇒貴社・団体に該当するもの
に丸印をお付け下さい。

１.商店街・組織 ２.官公庁 ３.公的団体 ４.商工会議所・
商工会 ５.NPO ６.シンクタンク・コンサルタント ７.企業
８.個人

貴社・団体名

TEL

ご住所
(〒　　　－　　　　）

問い合わせ・お申込

FAX：０６－６９４４－６５６５
大阪商工会議所 流通・サービス産業部（大阪市中央区本町橋２－８)
TEL：０６－６９４４－６４４０ E-mail：ryutsu@osaka.cci.or.jp

参加
無料

〇プログラム、講師等が予告なく変更になる場合がございます。

〇ご記入いただいた情報は、大阪商工会議所からの各種連絡、情報提供のために利用するのをはじめ、パネリストには参加者名簿として 提供します。

〇６名以上でお申込みの場合は本状をコピーしてご活用ください。

〇ご質問や登壇者にお聞きしたいことがあればご記入ください。

氏名 役職 メールアドレス

【ホームページQRコード】

https://www.osaka.cci.or.jp/event/seminar/202308/D40230808014.html

