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対象講座
)受講者満足１００％！若手の「やる気」を上手く刺激し、成果に結びつける！　<わかる！できる！かわる！大阪商工会議所 研修・セミナー＞
部下・後輩とのコミュニケーション力強化 講座
	開　催　概　要
	◆こんな方にオススメです！
・部下や後輩を指導する時、どうも彼等のモチベーション
が低く、顔色が曇っているように感じる…
・同じ経験をしているのに一方の部下は成長、もう一方
の部下は…。その原因が何かを知りたい！
・将来、部下や後輩から支援・応援されたい…
◆本セミナーの効果
Ⅰ．自らのコミュニケーションの癖や不足ポイントに気付く。
Ⅱ．組織内の「相互支援」「協働」の風土づくりに役立つ。
Ⅲ．部下・後輩のコミュニケーションスタイルが把握でき、
　　具体的なアドバイス・指導を行うことが出来る。

	日　時　　平成29年８月４日（金）13:00～17:00
会　場　　大阪商工会議所　北支部会議室
（大阪市北区西天満5-1-1　ザ・セヤマビル２階）
受講料　　会員16,460円　特商・一般24,690円
(一名様、テキスト代・消費税込）
※「体感」ワークを多数行います。動きやすい服装でお越しください。
	

	講　師　紹　介
	

	ＮＳ人材教育株式会社　　　　　代表取締役・人材育成トレーナー　松田 (まつだ)　浩一 (ひろかず) 氏
[image: ]大学卒業後、東京にて俳優活動等を経て、ＩＴ関連の上場企業に勤務。大きな成果を上げ、年間最優秀チーム賞を受賞。人材サービス会社にヘッドハンティングされた後、社員研修や講座を多数経験する。現在ＮＳ人材教育代表として、企業を中心に活動中。営業研修などを含めたコミュニケーション系の研修を得意とする。その他、組織活性化を図る人事評価制度の構築支援サービスも手掛ける
	

	
	プ ロ グ ラ ム

	
	１．「優れたリーダー」の要件とは
・専門知識、言語コミュニケーション、非言語コミュニケーション
・目に見えない「関係性」を促進させる
２．言葉を活用したコミュニケーション学習
・コミュニケーションをドンドン積み上げる話法
・部下や後輩の心に響かないアドバイス・教育にある欠点とは
３．言葉を使わない非言語コミュニケーション学習
・言葉を使わずに、自分の思った行動を相手にさせるコツ
・できない部下や後輩の、心理状況を知る
４．チームの一体感を高める効果を、体験から学ぶ
・１＋１＝３になる理由
５．まとめ

	講　師　よ　り　一　言
	

	近年、従来通りの「引っ張っていく」リーダーシップだけでは、組織・チームが機能しなくなっています。これからのリーダーには、部下への積極的な支援が求められています。リーダーでありながら従者でもある。一見矛盾するこの理屈の「体得」がチーム運営には不可欠です。部下支援の能力を向上させるヒントは「関係性」にあります。この「関係性」をどのように構築すれば良いのか。将来にわたり役立つ研修プログラムを提供致します。
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