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１１００億元の売上げを誇る中国大手小売グループ 

「大商集団」の幹部が日本の百貨店で経営を学ぶ 
 

 

 

 

 

 

○ 大阪商工会議所は、６月２１日（木）～２３日（土）の３日間、中国大手小売グ

ループ「大商集団」（本社：中国遼寧省・大連）の幹部ならびにグループ企業各店

の店長など１３名の来阪に併せ、在阪百貨店へのヒアリングの場を設け、経営戦

略・方針についての意見交換を実施する。 

○ 一行は、近鉄百貨店・阿倍野店、大丸・梅田店等を訪問し、各店店長をはじめ、

経営幹部との意見交換、店舗見学を通じて、日本の百貨店の今後の経営戦略や  

顧客満足度の向上に向けた取り組み等についてヒアリングする。 

○ 「大商集団」は１９９５年設立。中国各地に、主に百貨店、スーパー、家電量販

店などを展開する大手小売グループ企業で、２０１１年の売上高は１１００億元

（約１兆３２００億円）超。従業員は２２万人を有する。 

○ 同集団の百貨店には、中国東北地域で最も多くの国際ブランドが入店する「麦凱

楽（まいかる）」、１０万平米超の規模の大型ショッピングセンター「新馬特（に

ゅーまーと）」などがあり、中国に約８０店舗を有する。スーパーは、８省３５都

市に１２５店舗、また、家電量販店は、中国３大チェーン店の１つで、約１００

店舗を有している。その他、不動産業や飲食・娯楽業なども、幅広く経営してい

る。 

○ 同集団が訪日視察団を派遣するのは、昨年秋に続き今回が２回目。前回の視察後

に実施したアンケートでは、参加者全員が日本のおもてなしを「非常に良い」と

回答し、さらに「自店の経営にも生かしたい」という声が多かった。 

 

以 上 
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資料１ 

 

「大商集団」訪日視察団 日程表（予定） 
 
 
 
６月２１日（木） 

１１：４７       新大阪着（ひかり４６５号） 

１３：４５～１４：３０ 大阪商工会議所 表敬訪問 

１５：００～１７：３０ ＪＲ大阪三越伊勢丹 見学 

１８：３０～２０：３０ 夕食会 

 

６月２２日（金） 

１１：００～１２：００ キューズモール自由見学もしくは自由行動 

１２：３０～１３：２０ 昼食 

１３：３０～１４：４５ 近鉄百貨店阿倍野店長より講義・意見交換 

１４：４５～１６：００ 近鉄百貨店阿倍野店 見学 

 

６月２３日（土） 

１０：３０～１１：３０ 大丸梅田店長より講義・意見交換 

１１：３０～１２：３０ 大丸梅田店 見学 

 

※上記日程は、時間など変更の可能性がありますので予めご了承ください。 
 

以 上 



資料２ 

「大商集団」訪日視察団 メンバーリスト 

 

No. 氏名 氏名カナ 所属・役職 性别 

1 陳楽徳 チンラクトク 
大商集団副総裁 

政治部主任 
男 

2 曹葆華 ソウホカ 
大商集団副総裁 

商品本部本部長 
男 

3 段欣剛 ダンキンコウ 
大商集団副総裁 

スーパー集団総裁 
男 

4 王麗 オウレイ 大商集団西区プロジェクト準備処副総経理 女 

5 石平 セキヘイ 撫順地区集団常務副総裁 男 

6 鄒彩飛 スウサイヒ 大慶百貨大楼総経理 女 

7 王鵬皎 オウホウコウ 

瀋陽地区集団総裁助理 

瀋陽新瑪特中街店 

太原街店総経理 

女 

8 孫亜傑 ソンアケツ 鄭州地区集団副総裁 男 

9 劉艶明 リュウエンメイ 阜新新瑪特総経理 女 

10 高長明 コウチョウメイ 
佳木斯百貨大楼駐店総経理 

富錦新瑪特総経理 
男 

11 周春芳 シュウシュンホウ 牡丹江地区集団副総裁 女 

12 董麗 トウレイ 大商集団人力資源本部店舗評価処処長 女 

13 姜艶軍 キョウエングン 大商集団政治部副主任 男 

以上 １３名 



資料３ 

「大商集団」企業概要 

【企業概要】 

大商集団は、１９９５年に設立した遼寧省大連に本社を有する小売グループで、２０１０

年、中国トップ５００企業の中で８６位に入っている。総建築面積が５００万平方メートル、従

業員２２万人、２０１１年の売上高が１１００億元（約１兆３２００億円）で、「２０１１

年中国小売業１００強ランキング」（中国商業連合会調べ）では、中国小売販売、第４位。 

 

【業態】 

大商集団は、百貨店、スーパー、家電量販店

１．百貨店：主として、下記５つの商号を有する。 

の三つの業態を主とし、経営している。 

① 

２００４年麦凱楽連鎖集団を創立して以来、麦凱楽大連本店、麦凱楽西安路店、麦

凱楽開発区店、麦凱楽青島本店と麦凱楽ハルピン本店など７つの店をオープンした。

なかでも、麦凱楽ハルピン本店は LV、DIOR、HERMES、Ermenegildo Zegna、Salvatore 

Ferragamo、Celine、Armaniなどの国際ブランドが入店し、東北地域で最も国際ブ

ランドが多い高級百貨店である。 

現代高級百貨店（麦凱楽） 

②

英語の“NEW－MART”の中国語の訳文。面積が１０万平方メートル以上のショッピ

ングセンターであり、買い物、飲食、娯楽などを一体的に提供している。現在、大

連、瀋陽、大慶、鄭州など都市で、４３店舗を持つ。 

大型ショッピングセンター（新馬特） 

③

大連商場が本店。１９９８年から、大商集団は大連をはじめ東北、華北などの都市

で、合併、買収などの形で撫順市百貨ビル、大慶百貨ビル、ハルピン百貨店など国

営の百貨店を買収し、各地で現代総合百貨店を展開している。 

現代総合百貨店（老舗） 

④

ファッション性を強調した百貨店。２００６年１月からチェーン展開をはかり、麦

凱楽連鎖、新馬特連鎖と一緒に、大商集団の百貨業態の主な主力部分になっている。

現在、成都千盛、大連千盛など２５店舗を持つ。 

ファッション流行百貨（千盛） 

⑤

農村地域の流通ネットワークを改善するため誕生した新商号で“New Town Shop”

の略語である。 

ショッピングモール（ＮＴＳ） 

２．スーパー： 

大商スーパーは、１９９８年からオープン。現在、全国８省、３５都市に１２５店

舗を有している。 

３．家電量販店： 

大商電器は、中国三大電器チェーン店。高級家電店から専門店まで１００近い店舗

がある。 

４．そ の 他： 

大商不動産は、中国小売業で最大規模の不動産業である。麦凱楽ハルピン本店、麦

凱楽青島本店、瀋陽新馬特、大連新馬特などの不動産プロジェクトを開発し、運営

している。飲食娯楽業は、新業態として、ショッピングセンターのなかで、美容院、

ジム、プール、映画館、レストランなどを展開している。アメリカの兆偉徳ジム、

KFC 、31アイスクリーム、永楽映画館、日本の吉野家（牛丼）、台湾の仙踪林飲食

店などの国際ブランドが入店している。５つ星ホテルである瑞詩ホテルも有する。 

以 上 
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