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	鑑文修正済み　
	(記者発表100330）近未来要約版　修正版　
	100330
	大阪における百貨店の増床戦争
	『大阪に於ける百貨店は果して飽和状態にあるか』という小さな本がある。このタイトルを見れば、誰しも現在、大阪で展開されている百貨店の増床合戦を思い浮かべるに違いない。特に激戦地となっているのがキタの一角であるJR大阪駅周辺である。この地区には、すでに阪急百貨店うめだ本店、阪神百貨店梅田店、大丸梅田店の３店舗が存在するが、そこに2011年（平成23年）に売場面積５万㎡の三越伊勢丹が参入する。それを迎え撃つように、阪急と大丸が増床し、百貨店の売場面積がほぼ10万㎡もの増加となる。
	キタだけではない。ミナミでは、大丸心斎橋店が隣接するそごうを継承して北館としてオープンしたほか、高島屋大阪店が5.6万㎡から7.8万㎡へと増床し、天王寺・あべのでは2014年（平成26年）に近鉄百貨店阿倍野本店が7.7万㎡から10万㎡への増床を計画している。
	キタはもともと多数の専門店が集積する地区だが、その上に、近年、大規模な専門店ビルが相次いでオープンし、百貨店に出店する可能性のあるブランドショップも多数進出してきた。まさに「大阪の百貨店は飽和状態だ」と言う声が上がっても決して不思議ではない。
	しかし、上の本のタイトルは、実は1937（昭和12）年8月に大同書院から出版された村本福松（大阪商科大学教授）の、本文15頁の小さなブックレットの書名である。大阪では明治末期から大正期にかけて、三越、大丸、高島屋、そごう、松坂屋、白木屋（1932年(昭和7年)に撤退）が相次いで開店し、昭和期に入ってから、それを追うように阪急、近鉄、阪神、京阪の各電鉄がターミナル百貨店を建設してきた。特に、1937年（昭和12年）は近鉄が前年の上本町店に続いて阿部野橋店を開店したほか、阪神百貨店が開店し、松坂屋が増...
	村本によれば、当時、百貨店経営者の間では、人口10万人に対して2,000坪（6,600㎡）という判断基準が共有されていたようだ。それを形式的に当てはめると、大阪市ではすでに人口10万人当たりの百貨店の坪数は2,200坪（7,260㎡）となり、200坪の超過となっていた。しかし、村本は、大阪市の百貨店の商圏は大阪市外にまで延びていること、人口は今後も増加が予想されること、大阪市域の交通事情から南北の商圏は二分して考えられること、大阪市北部の購買力は上記基準を算出した平均よりも高いことなどを考慮し、大...
	70年以上も前の村本の議論を引き合いに出すまでもなく、百貨店の「過剰」を単に売場面積の大幅な増加をもって判断することはできない。しかし、それにしても現在の百貨店がおかれている状況は決して楽観を許すものではない。日本百貨店協会によれば、百貨店の販売額は2010年（平成22年）２月時点で24カ月連続して前年同期を下回っている。
	百貨店における売場効率の悪化
	この間の事情は大阪でもまったく変わらず、大阪市内の百貨店の販売額はここ数年減少し続けており、2004年（平成18年）には1兆円をわずかに超えていた年間販売額が、翌2005年には1兆円を割り、2009年（平成21年）にはついに8千200億円余りにまで減少している。全国的に見ても、百貨店の販売額のピークは1991年（平成3年）であり、その後1997年（平成9年）に持ち直しを見せるものの、一貫して減少してきている。2008年（平成20年）秋のリーマンショック以前から減少は続いているわけで、2004年以降...
	（単位：千円／㎡）
	売場面積効率は小売業経営の中でも最も重要な指標とされてきたものである。この表から、売場面積効率には都市間にかなりの差があること、1990年代以降いずれの都市においても大きく効率が悪化していることが読み取れる。1991年といえば、バブル崩壊の時期に当たるが、その影響は長く続いた。世紀を超えても、減少率こそ低下したものの、依然として減少を続けており、大阪では2009年には1991年の51%にまで落ち込んでいる。その中で激しい店舗拡大競争が繰りひろげられている。「過当競争だ」という声があがるのもうなずける。
	このことから言えることは、百貨店が従来通りの百貨店のコンセプトを堅持する限り、状況がかなり厳しくなることは間違いないということである。というよりも、すでに状況は厳しくなっているはずで、だからこそ、各百貨店は商圏を一層拡大したり、商圏内の消費者の一層の掘り起こしを目指して新たな戦略を模索している。そこから百貨店のどのような新しいモデルが開発されるのか、それは今の段階では分からない。現在の売場面積の拡大競争が、将来、過大な投資競争であったとみなされるか、百貨店の新しいビジネスモデルを開くきっかけとなっ...
	大阪流通業の近未来図
	百貨店という流通業に君臨してきた伝統的業態が、衰退期に入ったとまで言われるような状態の中でなお、拡大競争を繰り広げている。それが世間の注目を浴びないわけはないが、大阪といえども、小売業は百貨店がすべてではない。キタ、ミナミ、天王寺・あべのといった主要ターミナルをとってみても、百貨店だけではなく、多くの大型店や専門店が地域の魅力を演出している。その中には、新しい専門店ビルももちろんあるが、路面の商店街も含まれている。これら以外の地域では、百貨店こそ存在しなくても、各種の大型店と商店街などが地域商業を...
	その意味からいえば、百貨店といえども、単独で消費者を引き付けてきたわけではなく、周辺の専門店群とともに地域の雰囲気や魅力をつくりだしてきたと考えるべきなのだろう。それでも、百貨店はその巨大さのゆえに、地域の魅力に与える影響は他の小売施設よりもはるかに大きく、その地域こそが大阪市小売業が全国でも有数の吸引力を誇ってきた最大の力であったことは間違いない。その意味で、私たちも百貨店を核として構成されるキタ、ミナミ、天王寺・あべのの３大ターミナルに当面の焦点を当てて分析することとしたが、大阪の小売業を全体...
	以上のような現状認識のもとに、本調査では、この３大拠点に焦点を絞りながら、その近未来の動向をさまざまな角度から予測した。地域によってはかなり厳しい予測結果となっているが、それはもとより、関係者の今後の努力次第で上方にも下方にも変動するであろう。私たちとしては、本調査が関係者に大阪流通業の近未来のあり得べき１つの姿を提示することによっていっそうの努力を引き出し、それが大阪流通業全体のさらなる発展につながることを願っている。
	なお、当報告内容は、大阪流通業界の近未来予想調査研究会がとりまとめ、大阪商工会議所流通活性化委員会に提言するものである。
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