
 

大阪商工会議所は、ネットショップ開設支援サービス「b-SmileShop（ビー・スマイル・シ

ョップ）」のシステムの全面改良を実施。同時に、中小企業がネット通販に参入しやすい新た

な料金プランに変更し、２０１０年５月より新サービスの提供を開始する 
 

 

○「b-SmileShop（ビー・スマイルショップ）」は、大阪商工会議所が会員企業向けに提供する簡易なネットショッ

プ開設サービス。平成13年度（2001年度）のサービス開始以来、これまでの利用企業は約250社に及ぶ。
 

○近年、楽天市場、アマゾンをはじめとしたインターネットを活用した通信販売の取引高は、増加を続けてい

る。一方、百貨店や量販店等の大手小売業も相次いで新規参入し、インターネット上の販売競争は激化、

インターネット広告などの販売促進費の負担も増大し、中小企業にとって新規参入の障壁は年々高くなっ

ている。 
 

○そこで、「b-SmileShop（ビー・スマイルショップ）」では、現行のシステムを全面改良し、ネット通販を運営す

る十分な機能を搭載しながらも、低価格（月額1,050から）で利用できる料金プランを設定した。企業向けに

同様のサービスを提供する他のネットショップ開設サービスと比較して、高機能かつ低料金（他社の３分の

１程度）であるため、新たにネット通販にチャレンジしたい中小企業にも使いやすいサービスとなってい

る。 
 

○料金プランは販売する商品数で異なり、商品数100個までの「チェリープラン」の場合、初期費用18,900円

と年間利用料12,600円（年間契約した場合の月額は1,050円）。売り上げにかかる手数料は不要。また、利

用企業のニーズに応じたデザインやシステムのカスタマイズにも対応し、今後は、企業間取引（ＢtoＢ）でも

利用しやすいよう随時システムの拡充に取り組んでいく。 
 

○平成 22 年度（2010 年度）の新規利用企業の目標数は 150 社。大阪商工会議所主催の説明会等で利用企

業の募集を行っていく。 

平成２２年４月６日 

大阪経済記者クラブ会員各位 

 
 

【サービス拡充】ネットショップ開設支援サービスをリニューアル 
月額１,０５０円から提供、中小企業のネット通販参入を促進 

 

 

 

＜添 付 資 料＞ 大阪商工会議所ネットショップ開設支援サービス「b-SmileShop」パンフレット 

＜参考ホームページ＞ ＵＲＬ：http://www.osaka.cci.or.jp/bss/ 

以 上  

【問合せ先】大阪商工会議所経営情報センター（大迫）
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